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SECTION 4. INNOVATION IN EDUCATION 

 

4.1 Инновационные аспекты профессиональной деятельности педагога 

 
Современные социально-экономические преобразования в России, 

ориентирование на гуманистические и демократические принципы во всех 

сферах человеческой деятельности обусловили необходимость внедрения 

инновационных процессов. Под этим в образовании понимают внедрение 

инноваций для улучшения учебного процесса. Под инновациями в образовании 

также понимают и нововведения, т.е. продукты освоения и внедрения 

инноваций, при этом процедура их разработки рассматривается как условия 

инновации, но не включается в ее состав. Нововведения имеют место при 

внедрении в практику достижений науки, при использовании передового 

педагогического опыта. При этом нововведения – это новое состояние учебно-

воспитательной практики, формирующейся благодаря осмыслению и 

реализации инноваций.  

Во второй половине 90-х годов ХХ ст. были созданы условия для 

целенаправленной разработки проблем образовательной инноватики  

(Поляков С.Д., 1993). Как считает С.Д. Поляков, чтобы разобраться, в 

сущности, в действительном содержании и механизмах реализации новых 

педагогических систем, технологий, методик, вошедших в образовательное 

пространство, целесообразно обратиться к понятиям: инновация нововведения, 

инновационный процесс, инновационная деятельность, педагогическое 

творчество, учитель инновационной ориентации, инновационный эксперимент 

(Поляков С.Д., 1993).  

Разделяя позиции ученых, в данном исследовании мы остановились на 

таком определении инноваций – это комплексный, целенаправленный процесс 

создания, расширения и использования нововведений, цель которых – 

удовлетворение потребностей и интересов людей новыми способами, 

ведущими к определенным качественным изменениям системы и способов 
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обеспечения ее эффективности, стабильности и жизнеспособности. 

Инновационный процесс связан с переходом в качественно иное состояние, с 

ревизией устаревших норм и положений, ролей, а часто и их пересмотром. 

Развитие (конкретизацию) данного подхода находим в работах 

В. И. Загвязинского (Загвязинский В.И., 1999). На его взгляд, новое в 

образовании – это не только еще не использованные идеи, подходы, методы, 

технологии, но это и тот комплекс элементов или отдельные элементы 

педагогического процесса, несущие в себе прогрессивное начало, позволяющее 

в изменяющихся условиях и ситуациях достаточно эффективно решать задания 

развития личности и образования. Для решения заданий исследования, на наш 

взгляд, имеет значение мысль о связи инноваций как с развитием общества, 

системы образования, так и преподавателей – специалистов образовательной 

среды. Поэтому в исследовательском поиске мы приняли как начальное 

положение идею В. И. Загвязинского, считающего, что инновационные 

педагогические процессы отвечают прогрессивным тенденциям развития 

личности преподавателя как субъекта профессиональной деятельности. 

Несколько по-иному рассматривается развитие системы образования и 

профессионализма преподавателя, что в свою очередь служит основанием для 

развития профессионального сознания преподавателя (Загвязинский В.И., 

1999).  

Анализируя подходы к изучению инноваций в образовании, нами 

разработана структура компонентов инновационной деятельности 

преподавателей (рис. 1). 
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Рис. 1. Структура компонентов инновационной деятельности 

преподавателя высшей школы 

С точки зрения управления, стихийные и целенаправленные инновации, по 

мнению В. И. Загвязинского, делятся на четыре подтипа: научный – 

контрольные функции выполняют научные организации; научно-

административный – контроль осуществляют они же при поддержке органов 

управления образованием; административно-научный – контроль и управление 

осуществляют органы управления, опираясь на науку; политико-
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административный – контрольные функции берут на себя административные 

органы (Загвязинский В.И., 1999).   

Современный этап развития инновационных процессов в образовании 

характеризуется тенденцией к ликвидации разрыва между процессами их 

восприятия, адекватной оценке освоения и применения их на практике, а также 

к преодолению противоречия между стихийностью этих процессов и 

возможностью сознательного управления ими (Berg Carin and Vlasctanu Lazar, 

1991). Сказанное позволяет выдвинуть предположение, что источником 

развития профессионализма преподавателя, влияющим также на развитие его 

профессионального сознания, являются инновационные образовательные 

процессы. Для доказательства этого предположения необходимо рассмотреть 

позицию преподавателя в инновационных процессах, поскольку создание нового 

в профессиональной деятельности преподавателя имеет свои особенности и 

связано, в том числе, с самобытностью личности преподавателя, его 

профессиональным сознанием, с особенностями учебного процесса. Инновации 

в образовании отличаются от других систем тем, что «объект» влияния 

инноваций, предмет их деятельности – это развивающаяся живая личность, 

имеющая неповторимое «Я». Инновации существенно отличаются одна от 

другой по влиянию на человека, отношением к ним субъекта, они выполняют 

разные функции в разных социальных процессах. Категории субъекта, объекта, 

субъект-субъектных отношений являются общеметодологическим основанием 

для анализа механизма развития инновационных отношений.    

А. И. Пригожин отмечает, что главная характеристика субъекта 

инноваций, т.е. понимание своей личностной инициативы как субъективно 

возможной и ощущение общественно принятого собственного существования. 

Автор представляет субъективность как единство целеположений и 

целесовершения в одной личности (Пригожин А.И., 1985). Преподаватель как 

субъект инновационной деятельности и ее организатор вступает с другими 

членами педагогического сотоварищества в процесс создания, использования и 

расширения инноваций, он обсуждает содержание нововведения и те возможные 
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в самосознании, привычках, традициях изменения. Инновации обуславливают 

преобразования в профессиональном сознании, начинающиеся с принятия 

человеком требований, поставленных перед ним условиями жизни и 

современным обществом, с осознания новых, возникающих в обществе 

отношений, а также изменений, происходящих в нем самом. С иной стороны 

происходят изменения в характере и содержании требований, которые человек 

сам предъявляет к жизни, к обществу. В случае несовпадения выдвигаемых 

обществом к человеку требований, а также ожидаемых от него результатов с 

требованиями, адресованными человеком обществу, неминуемо возникают 

конфликты, как во взаимоотношениях человека с внешним миром, так и 

внутреличностные. Эти конфликты служат основанием несоответствия новым 

условиям и требованиям, основанием для реальных изменений в мышлении в 

индивидуальном сознании. Человек оказывается перед необходимостью 

переоценки своих требований к жизни, изменения взгляда на вещи и на самого 

себя (Пригожин А.И., 1985). Инновационная деятельность во многом 

определяется успешностью вхождения в особую культурную среду. Как 

отмечает А. И. Пригожин, исходя из идеи, что вхождение в новую культуру 

сопровождается неприятными чувствами (утрата друзей и статуса, дискомфорт 

при осознании различий между культурами), путаницей в ценностных 

ориентациях и собственно личностной идентичностью, вводит термин 

«культурный шок». Его симптомы могут проявляться через отсутствие 

уверенности в себе, тревожности, раздражительности, бессоннице, депрессии. 

Чаще всего «культурный шок» ассоциируется с негативными последствиями. И 

лишь немногие обращают внимание на его позитивную сторону, когда 

первичный дискомфорт сменяется принятием новых ценностей, моделей 

поведения, ведущих, в конце концов, к саморазвитию и личностному росту 

(Пригожин А.И., 1985).        

Процесс инновационной деятельности преподавателя высшей школы 

складывается с двух взаимодополняющих частей. Первая строится через 

изменения мотивационных отношений путем подражания и заражения 
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инноватикой. Она определяет отношение к инновациям и переживание событий, 

связанных с их внедрением. Вторая часть получает информацию через 

направленное, осознанное инновационное обучение, поддерживаемое самой 

структурой нашего общества (Сластенин В.А, 1997). 

Вся относящаяся к инновации информация связана с определенной 

системой ценностей и барьеров. В науке психологические барьеры понимаются 

как внутренние преграды (нежелания, боязнь, неуверенность), мешающие 

человеку успешно выполнять определенные действия. Каждый человек во 

взаимодействии с внешней информацией выбирает только ту, которая может 

быть усвоена, не ломая и не внося существенного расстройства в его душевную 

жизнь. Но охрана сложившихся о мире представлений мешает творческому 

процессу, обращенному к пониманию нового (Радугин А.А., 1996).   

Через отсутствие завершенной теории управления инновационной 

деятельностью профессорско-преподавательского состава высшего учебного 

заведения становится необходимым установление новых связей между 

теоретическими положениями и современной практикой в образовании и 

возникает потребность в разработке прогностических моделей управления 

инновационной деятельностью профессорско-преподавательского состава 

высшего учебного заведения. 

 Особенности профессиональной деятельности преподавателей высшей 

школы проявляются в социальной деятельности, направленной на передачу 

знаний, накопленной человечеством культуры,  профессионального опыта и 

подготовке к выполнению определенных социальных потребностей общества. 

Н. В. Кузьмина выделила в структуре профессиональной деятельности 

преподавателей три взаимосвязанных компонента: конструктивный, 

организаторский и коммуникативный  (Кузьмина Н.В., 1993). 

А. И. Щербаков (Щербаков А.И., 1967) относит конструктивный, 

организаторский и исследовательский компоненты к общетрудовым. Но он 

конкретизирует функцию преподавателя на этапе реализации учебного процесса, 

представив организаторский компонент как единство информационной, 
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развивающей, ориентационной и мобилизационной функций. Особенно следует 

обратить внимание на научно-исследовательскую функцию преподавателя, хотя 

она отнесена автором к общетрудовым. Реализация научно-исследовательской 

функции требует от преподавателя научного подхода к овладению умениями 

эвристического поиска и методами научного исследования, в том числе анализу 

собственного опыта и опыта других коллег. Конструктивный компонент 

профессиональной деятельности преподавателя может быть представлен как 

внутренне  взаимосвязанная аналитическая, прогностическая и проектная 

функции. Все компоненты или функциональные виды деятельности 

проявляются в работе преподавателя любой специальности. Одним из наиболее 

важных требований, выдвигаемых профессией преподавателю, является 

четкость социальной и профессиональной позиций. Позиция преподавателя – это 

система тех интеллектуальных, волевых и эмоционально-оценочных отношений 

к миру, являющихся источником его активности. Она определяется, с одной 

стороны, теми требованиями, ожиданиями и возможностями, выдвигаемыми и 

предоставляемые ему обществом, а с другой – действуют внутренние, 

личностные источники активности – влечения, переживания, мотивы и цели 

преподавателя, его ценностные ориентации, мировоззрение, идеалы. В позиции 

преподавателя проявляется его личность, характер социальной ориентации, тип 

гражданского поведения. Социальная позиция преподавателя возрастает в 

системе взглядов, убеждений и ценностных ориентаций (Щербаков А.И., 1967). 

Беря во внимание отмеченное, можно сделать вывод, что профессионалом 

следует считать преподавателя высшей щколы, овладевшего нормами 

профессиональной деятельности, профессионального общения и реализующего 

их на высоком уровне, достигая профессионального мастерства, придерживаясь 

профессиональной этики, ориентируясь на профессиональные ценностные 

ориентации; развивающего и изменяющего свою личность и индивидуальность 

средствами профессии; стремящегося и умеющего вызвать интерес общества к 

результатам своей деятельности, способствующего повышению авторитета и 

престижа своей профессии в обществе, гибко учитывающего новые запросы 
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общества к нему. Становление названных качеств профессионала проходит ряд 

этапов. Главное – это качественные, поддающиеся изменения профессионализма 

на отдельных этапах, которые можно изучать, формировать и шлифовать в себе 

и в другом человеке. 

Профессиональная деятельность человека включает ряд функций и 

обязанностей, требующих от специалиста наличия соответственных качеств, 

определяемых как профессионально важные качества личности. Под 

профессионально важными качествами преподавателя следует понимать 

индивидуальные качества, влияющие на эффективность профессиональной 

деятельности и успешность ее освоения.  

В ряде исследований есть несколько подходов к выделению определенных 

свойств личности, характеризирующих ее как профессионала, как субъекта 

профессиональной деятельности (Кузьмина Н.В., 1992; Кузьмина Н.В., 1993; 

Сластенин В.А., 1997). 

В табл. 1 показано профессионально обусловленную структуру личности 

преподавателя: профессиональная мотивация; профессиональная 

компетентность; профессионально важные качества личности специалиста; 

социально-психологические компоненты деятельности, профессионально 

обусловленные компоненты деятельности. 

   Таблица 1. 

Профессионально обусловленная структура  

деятельности личности педагога 
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ьно важные 
психологические 

качества личности 
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Социально-

психологические 
компоненты 

деятельности 

Социально-
профессиональные 

интересы: готовность 
ко взаимодействию, 

социальная 
ответственность, 

отношения, 
установки 

 

 
Психологичес

кая культура, 
познавательные, 

коммуникативные, 
эмоционально-

волевые качества 

Типологическ
ие, 

характерологические
, интеллектуальные, 

эмоционально-
волевые, социально-
профессиональный 

интеллект 

 
 

Профессиона
льно обусловленные 

компоненты 
деятельности 

 
 

Направленнос
ть на 

профессиональные 
успехи, достижения 
и профессиональный 
рост, надежность и 

т.п. 

Научная 
компетентность, 

персональная 
компетентность: 
знания, умения, 

навыки; 
квалификация, 
специальная 
практическая 

компетентность 

Профессионал
ьная 

самостоятельность, 
креативность, 

аналитичность, 
наблюдательность, 
профессиональная 

мобильность, 
самоконтроль, 

умения и 
способность 
планировать 

Специфической особенностью профессиональной деятельности 

преподавателей есть то, что их решения практически никогда не лежат на 

поверхности. Они часто требуют напряженного мышления, анализа различных 

показателей, условий и обстоятельств. Кроме того, то, на что направлено поиск, 

не представлено в четких формулировках: оно вырабатывается на основании 

интуиции, прогноза, творческой и научной работы преподавателей. Решение 

взаимосвязанного ряда профессиональных заданий очень тяжело поддается 

алгоритмизации. Если же алгоритм уже существует, использование его разными 

преподавателями может дать разные результаты. Это объясняется тем, что 

творчество преподавателей постоянно связано с инновационным поиском 

решения профессиональных заданий. 

Освоение преподавателем существенных характеристик квалификации в 

практической деятельности способствует развитию новых качеств его личности 

– профессионализма (опираясь на анализ исследований, можно дать такое 

рабочее определение). Профессионализм представляет собой интегративные 

свойства личности преподавателя, отображающие уникальную для каждого 

преподавателя взаимосвязь и содержательное наполнение компонентов, 

входящих в состав рассматриваемых свойств – профессиональной 
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компетентности, моральности, инициативы и мастерства, позволяющих 

количественно и качественно охарактеризовать самобытную индивидуальность 

педагога, опираясь на которую можно определить пути повышения 

конкурентоспособности преподавателя на современном рынке образовательных 

услуг (рис. 2). 

 
Рис. 2. Функциональная структура профессионализма  

преподавателя высшей школы 

Основной функциональной единицей, при помощи которой определяются 

все свойства профессиональной деятельности преподавателей, есть 

педагогическое действие как единство целей и содержания. Педагогическое 

действие преподавателя вначале выступает в форме познавательного задания. 

Опираясь на имеющиеся знания, преподаватель теоретически сопоставляет 

средства, предмет и предполагаемый результат своего действия. Познавательное 

задание, будучи решенным преподавателем, психологически, потом переходит в 

форму практического преобразующего акта. При этом проявляется некоторое 

 

ПРОФЕССИОНАЛИЗМ  

ПРЕПОДАВАТЕЛЯ  

ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ КОМПЕТЕНТНОСТЬ 
Компетенции: методическая, организационная, психологическая, рефлексивно- 

исследовательская, коммуникативная, акмеологическая 
 

ЦЕННОСТНЫЕ 
ОРИЕНТАЦИИ 

 гуманизм 
 знания преподавателя 
 межличностные 

взаимоотношения 
 культура общения, 

мышления 

ИННОВАЦИОННОСТЬ 

 внедрение новых технологий и подходов в 
учебном процессе 

 создание авторских разработок 
 применение оригинальных моделей 

организации обучения 
 обмен идеями и апробирование 

педагогического опыта 
 

СУБЬЕКТНОСТЬ 

 надситуативная активность 
 поиск резервов личности и коллектива 
 постановка нестандартных целей и 

заданий и поиск путей их достижения 
 преодоление препятствий в 

профессиональной деятельности 

САМОРЕАЛИЗОВА-
ННОСТЬ 

 достижение целей 
 решение заданий 
 преодоление препятствий 
 сформированные 

компетенции 
 отриманий статус 
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несоответствие между способами и объектами педагогического влияния, что 

сказывается на результатах действий преподавателя. В связи с этим формы 

практического акта вновь переходят в форму познавательного задания, условия 

которого становятся более полными.  Таким образом, профессиональная 

деятельность преподавателя по своей природе является не что иное, как процесс 

решения множества заданий разных типов, классов и уровней (Лифинцева Н.И, 

1999). 

В психологической деятельности преподавателя высшей школы большое 

значение играет психологическая культура, прослеживаемая во всех основных 

ипостасях педагогического взаимодействия в образовательной среде: личность, 

субъект, индивидуальность; имеет иерархическое многоуровневое строение и 

многокомпонентный состав; позволяет выявлять особенности восприятия 

другого субъекта, глубину его понимания адекватности знаний о нем, характер 

переживаний, связанных с другим человеком, а также воспитывать умения 

общаться и продуктивно работать над общим делом (рис. 3). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 3. Психологическая структура профессионализма  

преподавателя высшей школы 

Зрелая психологическая культура преподавателя является наиболее 

гармоничным психологическим образованием формирования профессионализма 

педагога (Турянская В.Э., 2008). Психологическая культура выступает 

КУЛЬТУРА ЛИЧНОСТИ ПЕДАГОГА  

Духовность. Сознательность. Деятельность. Поведение. Общение. 

ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГИЧЕСКОЕ МАСТЕРСТВО: 
отражает качественную определенность, указывающую на наличие 

профессионально-личностной уникальности преподавателя 
 

Профессиональная 
компетентность: 

знания и умения, необходимые 
для совершения 

профессиональной, научной и 
инновационной деятельности 

Профессиональная 
инициативность: 
организационно-
управленческие 

умения 
преподавателя 

Профессиональная 
моральность: 

гуманистические 
ценностные  
ориентации 
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социально-психологическим механизмом продуктивной профессиональной 

деятельности в образовательной среде, является условием полноценного и 

успешного взаимодействия с окружающими людьми и социальной культурой, 

детерминантом психологического здоровья человека, показателем качества 

любой человеческой деятельности, в том числе образовательной и 

профессиональной. 

Когнитивный компонент: система научных психологических знаний о 

человеке и социальном взаимодействии людей, система адекватных 

представлений о своем внутреннем психологическом мире и индивидуальных 

качествах, развитой интеллект, креативность, склонность к социальному 

творчеству. 

Рефлексивно-перцептивный компонент: наблюдательность, 

внимательность к человеку, психологическое проникновение, умение адекватно 

воспринимать самого себя и других людей (конгруэнтность), прогностические 

умения, способность к идентификации.  

Эмоционально-аффективный компонент: внимательность к человеку, 

развитая эмпатия и умение сопереживать, богатство и действенность 

переживаний, эмоциональная стабильность, внимательность, уважительность, 

великодушие, милосердие, чувство собственного достоинства, чувство юмора. 

Волевой компонент: способность противостоять внешнему давлению, 

способность сдерживать негативные эмоции, влияния и сильные переживания, 

способность не допускать срывов деятельности при значительных психических 

и физических нагрузках, самоконтроль, выдержка, настойчивость в утверждении 

моральных ценностей и отстаивании моральных принципов, надежность. 

В образовательной среде психологическая культура личности выступает 

как единство знаний, отношений воспитания, переживаний и жизненного опыта. 

Рассматривая психологическую культуру в общетеоретическом плане в рамках 

системного подхода, В. Э. Турянская (Турянская В.Э., 2008) определила ее как 

многомерное психологическое образование, выделила ее компоненты: знание 

социального взаимодействия, регулятивный и коммуникативный 
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(системообразующий); ценностно-мотивационный, выступающий стержнем, 

интегрирующим в этой системе; когнитивный, эмоционально-аффективный, 

рефлексивно-перцептивный, волевой (рис. 4).   

 
Рис. 4. Основные компоненты психологической культуры личности 

преподавателя высшей школы 

Коммуникативный компонент: умение общаться с разными людьми, 

адекватно воспринимать и передавать информацию, умение строить и излагать 

свои мысли логично, доказательно и понятно, языковая культура. 

Регулятивный компонент: адаптивность, совестливость, моральная 

саморегуляция, способность к произвольной саморегуляции поведения в 

деятельности, обладание собой, умение руководить своим психологическим 

состоянием, разумом, психическим здоровьем. 

 
  
ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ 

КУЛЬТУРА 
ПРЕПОДАВАТЕЛЯ 

ВЫСШЕЙ 
ШКОЛЫ 

КОММУНИКАТИВНЫЙ 
КОМПОНЕНТ: 

умения общаться и излагать свои мысли логично, 
доказательно, адекватно воспринимать и 

передавать информацию, владеть языковой 
культурой 

РЕФЛЕКСИВНО-              
ПЕРЦЕПТИВНЫЙ 

КОМПОНЕНТ: 
наблюдательность, 

конгруэнтность, способность к  
идентификации, психологическое 
проникновение, прогностические 

умения 
 

РЕГУЛЯТИВНЫЙ  КОМПОНЕНТ: 
адаптивность, способность к произвольной 
саморегуляции поведения в деятельности, 
владение собой, умения руководить своим 

психическим состоянием, разумом, психическим 
здоровьем 

 

ЭМОЦИОНАЛЬНО-
АФФЕКТИВНЫЙ          
КОМПОНЕНТ: 
приветливость, эмпатия, 
эмоциональная стабильность, 
милосердие, чувство юмора и 
собственного достоинства 

КОГНИТИВНЫЙ 
КОМПОНЕНТ: 

интеллект, творчество, 
креативность, система научных 

психологических знаний, 
представления об 

индивидуальных качествах 
личности 

 

ОПЫТ СОЦИАЛЬНОГО 
ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ: 

установки и стереотипы, умения и навыки 
социального взаимодействия, социальная 

активность, терпимость к людям, вежливость, 
дипломатичность, інтелігентність 

 

ВОЛЕВОЙ 
КОМПОНЕНТ: 

самоконтроль, выдержка, 
надежность, способность 

сдерживать негативные эмоции, 
противостоять внешнему 

давлению 
 

ЦЕННОСТНО-МОТИВАЦИОННЫЙ 
КОМПОНЕНТ: 

социальные нормы, ценности и отношения к ним, интерес 
к людям, толерантность, гуманность, порядочность, 

справедливость, ответственность, моральность, 
самоуважение 
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Опыт социального взаимодействия: установки и стереотипы культурного 

поведения, развитые умения и навыки социального взаимодействия, социальная 

активность, терпимость к людям, уважительность, дипломатичность, 

старательность, внутреннее достоинство, интеллигентность.   

Ценностно-мотивационный компонент: социальные нормы, ценности, 

интерес к людям, личностные потребности, толерантность, гуманность, 

порядочность, справедливость, ответственность, моральное самоуважение. 

В целостном процессе профессионального становления личности 

Э. Ф. Зеер (Зеер Э.Ф., 2000) выделяет семь стадий. Переход от одной стадии 

профессионального становления к другой означает изменение социальной 

ситуации развития, изменение содержания ведущей деятельности, освоение или 

присвоение новой социальной роли профессионального поведения, и, конечно 

же, перестройку личности (табл. 2). Все эти изменения не могут не вызывать 

психического напряжения личности. Переход от одной стадии к другой 

порождает субъективные и объективные трудности, межличностные и 

внутриличностные конфликты. Можно утверждать, что изменение стадий 

инициирует нормативные кризисы профессионального становления личности. 

Деятельность педагога совершается в системах «человека - общество», «человек 

- человек», «человек - группа» и относится к категории сложных динамических 

систем, выдвигающих высокие требования к психическим функциям субъекта. 

Таблица 2 

Стадии профессионального становления личности (за Э. Ф. Зеером ) 

№ СТАДИЯ ОСНОВНЫЕ ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ 

НОВООБРАЗОВАНИЯ 

1 Аморфная 
оптация 

(0-12 лет) 

Профессионально сориентированные 
интересы и наклонности 

 
2 Оптация 

(12-16 лет) 
Профессиональные намерения, выбор пути 
профессионального образования и 

профессиональной подготовки, учебно-
профессиональное самоопределение 

3 Профессиональная 
подготовка (16-23 лет) 

Профессиональная подготовленность, 
профессиональное самоопределение, готовность к 

самостоятельному труду 
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4 Профессиональная 
адаптация 

(18-25 лет) 

Освоение новой социальной роли, опыта, 
самостоятельного выполнения профессиональной 
деятельности, профессионально важные качества 

5 Первичная 
профессионализация 

(25-35 лет) 

Профессиональная позиция, интегративные 
профессионально значимые констелляции, 

индивидуальный стиль деятельности. 
Квалифицированный труд 

6 Вторичная 
профессионализация 

(35-45 лет) 

Профессиональный менталитет, 
идентификация с профессиональным 

сотовариществом, профессиональная мобильность, 
корпоративность, гибкий стиль деятельности, 

высококвалифицированная  деятельность 
7 Профессиональное 

мастерство 
(выше 45 лет) 

Творческая профессиональная деятельность, 
подвижные интеграционные психологические 
новообразования, самопроектирование своей 

деятельности и карьеры, вершина (акме) 
профессионального развития 

 

Ряд исследователей считают, что рост профессионализма возможен при 

условии существования акмеологической и социально-культурной среды, в 

которой развитие профессионализма является ценностью, традицией, 

требованием, реальностью и идеалом. В развитой профессиональной среде 

типичным является активное межличностное сотрудничество, выступающее 

важным условием интенсивного информационного обмена и профессионального 

развития (Деркач А.А., 2004; Лифинцева Н.И., 2000). Целостное познание 

формирвания профессионализма преподавателя предполагает выделение 

системы его детерминант, обстоятельств, которые, будучи тесно связанными, 

могут выполнять опосредующие функции следствия, внешних и внутренних 

показателей, условий, предпосылок и звеньев, движение и изменение которых 

необходимы для развития профессионализма педагога, выступающего в роли 

важного детерминанта (Ломов Б.Ф., 1981; Ломов Б.Ф., 1984), параметра порядка 

(Пригожин А.И., 1985), определяющего и обеспечивающего возможности 

перехода на новый уровень развития. 

В профессиональной деятельности педагога психологическим аспектам не 

всегда уделяется надлежащее внимание. В основном учитываются такие 

показатели, как опыт работы, место в служебной иерархии, статистические 

показатели выполнения профессиональной деятельности. Такая практика работы 

часто приводит к низкой эффективности в развитии профессиональной 
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мотивации преподавателя, формальному выполнению служебных обязательств, 

негативным проявлениям в межличностных отношениях, фактам 

профессиональной деформации. 

 Психологический анализ профессиональной деятельности преподавателя 

служит основанием для решения ряда таких научно-практических заданий, как 

реконструкция существующих и проектирование новых видов 

профессионального труда преподавателя, возникающих в связи с новыми 

потребностями общества, новыми видами социально-экономических отношений 

в образовании. Для изучения содержания и структуры профессиональной 

деятельности педагога мы использовали метод профессиографии. Данный метод 

имеет научное, информационное и практическое значение, помогая понять 

функциональную структуру профессиональной деятельности педагогов, 

позволяет дать адекватную оценку, наметить пути коррекции, организовать 

эффективную систему обучения и профессионального совершенствования 

(Поляков С.Д., 1993).  

Деятельность преподавателя связана с высокими психологическими 

нагрузками, поскольку она проистекает в нестандартных, постоянно 

изменяющихся, напряженных ситуациях, связана с решением важных 

государственных заданий, ответственностью за эффективное обучение и 

подготовку студентов.  

Надежность деятельности педагога возможна только при наличии высокой 

профессиональной компетентности, когда способность к самостоятельному и 

сознательному выполнению конкретных заданий объединяется с 

профессионально важными качествами его личности.  

Детерминанты развития профессионализма преподавателя высшей школы 

предполагают психологические условия и показатели, которые можно назвать 

акмеологическими, поскольку они являются обстоятельствами, влияющими на 

достижение высшего уровня профессионализма педагога. К этим условиям 

принадлежат: социальный госзаказ на профессионалов-педагогов высокой 

квалификации; ситуации профессионально-личностного развития. Нами 
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выделены детерминанты формирования профессионализма педагогов высшей 

школы (рис. 5). 

 
Рис. 5. Детерминанты развития профессионализма  

преподавателей высшей школы 

А. И. Щербаков считает, что в психологической структуре личности 

педагога должны быть выделены общественные качества, этично-

психологические, социально-перцептивные, индивидуально-психологические 

особенности, практические умения и навыки (Щербаков А.И., 1967). 

Содержание профессиональной готовности педагогов, показанное в 

психограмме, отражает параметры личности и психологические характеристики 

их профессиональной деятельности. Накопленный опыт построения 

психограммы преподавателя позволяет профессиональные требования к 

преподавателю объединить во взаимосвязанные и дополняющие один одного 

комплексы: общественные качества; определяющие специфику профессии 

преподавателя качества; специальные теоретические, практические и научные 

знания, умения и навыки по предмету и специальности (Кваша В.П., 1994).                          
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Проведенные нами исследования показывают, что профессиональная 

деятельность преподавателя высшей школы требует следующих личностных, 

профессиональных, социальных, психологических качеств и педагогических 

способностей, включенных нами в психограмму: 

- профессиональная мотивация: профессиональные интересы, ценностные 

ориентации, установки, профессиональная направленность; 

- профессиональная компетентность: методическая, психологическая, 

коммуникативная, акмеологическая, рефлексивно-исследовательская и 

организационная, профессиональные умения и навыки; 

- профессиональная целенаправленность: постановка профессиональных 

заданий, прогнозирование результатов, отбор методов обучения, 

психологическая грамотность; 

- когнитивные качества: профессиональные знания; аналитичность, 

критичность, гибкость, креативность, инновационность мышления; развитые 

память, воображение, наблюдательность; устойчивое внимание; активная 

интеллектуальная деятельность, научно-педагогическая эрудиция, научный 

поиск, научно-исследовательская деятельность; 

- коммуникативные качества: культура общения, активность, уверенность, 

ассертивность, толерантность, вербальная тактичность, выразительность языка и 

речи, открытость, суггестия, этика поведения, педагогическая интуиция; 

- организационно-управленческие качества: лидерство, конструктивность 

деятельности; планирование, моделирование учебного процесса и 

инновационных технологий; владение педагогической техникой; 

- эмоционально-волевые качества: эмпатия, оптимизм, эмоционально-

волевая устойчивость, уважительность, стрессоустойчивость, адекватность 

поведения, выдержка, самообладание, твердость характера; 

- морально-этические качества: идеалы, ценности, гуманность, 

профессиональная этика, мораль, принципиальность, убеждения, 

направленность, уровень требований, патриотизм, авторитет, имидж, 
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гражданская активность, оптимизм; высокий уровень ответственности общей и 

психологической культуры; 

- регулятивные качества: осознание цели, процесса и результата 

деятельности, уровни психологической грамотности, компетентности 

саморегуляции, самоконтроля, самообразования, самоусовершенствования; 

- индивидуально-психологические особенности: типологичные 

(активность, динамичность уравновешенность); характерологические 

(дисциплинированность, честность, адекватное восприятие студента как 

личности); проектирование целей обучения и прогнозирование путей 

профессионального становления будущего педагога; духовно-воспитательное 

влияние на академическую группу и личность студента, позитивная Я-

концепция; способности: общие, специальные, педагогические, дидактические, 

коммуникативные, перцептивные, научно-исследовательские, инновационные. 

 Указанная модель (рис. 6) отражает специфику деятельности 

преподавателя и необходимые для выполнения его профессиональных 

обязанностей профессионально важные личностные качества. 

В овладении преподавателем стратегиями обновления и преобразования 

профессиональной деятельности решающее значение имеет такой компонент 

профессионализма, как инновационность. Он характеризует динамику роста 

овладения преподавателем инновациями, как через формы индивидуальных 

открытий, так и через расширение внедрения инноваций в профессиональную 

деятельность. Это, безусловно, предполагает выявление конкретных критериев 

профессионализма преподавателя, при помощи которых должны возникать 

связи между всеми его компонентами (Лифинцева Н.И, 2000). 

На рис. 6 приведена разработанная нами модель (психограмма) 

профессиональной деятельности преподавателей высшей школы. 
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Рис. 6. Функциональная модель (психограмма) профессиональной 

деятельности преподавателя высшей школы 
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Можно предположить, что эффективность инновационной деятельности 

преподавателей повысится за счет учета разнообразия психолого-

педагогических инноваций; теоретико-методологических представлений о 

природе и сущности инновационных процессов, включающих разные по 

содержанию этапы: инновационный психолого-педагогический поиск, 

психолого-педагогическая экспертиза, аттестация, усвоение обновленной 

образовательной практики на основе использования инноваций. 

Оценка эффективности управления инновационной деятельностью 

профессорско-преподавательского состава вуза приведена в табл. 3.  

Таблица 3. 

Характеристика функций управления инновационной деятельностью 

профессорско-преподавательского состава ВУЗа  

Функции 
управленческой 

деятельности 

Характеристика показателей эффективности управления 
инновационной деятельность в образовании 

Мотивацио
нно-целевая 

1. Целевая направленность функционирования образовательной системы и 
управленческой деятельности: ориентированные на развитие личности обучаемого и 
преподавателя; учет их интересов и потребностей; сформулированы стратегические и 
тактические задания управления инновационной деятельностью преподавателей; 
конкретные цели, обеспечивающие функционирование образовательной системы в 
режиме развития.  

2. Осуществляется ориентация на весь спектр профессиональных 
потребностей вузов и работающих в них преподавателей (вовлечение в творческую 
деятельность, повышение квалификации, повышение социально-профессионального 
статуса через категориальную аттестацию, обмен опытом, изучение отечественного и 
зарубежного опыта). 

3. Проведение стимулирующих форм контроля (творческие отчеты, 
аттестация вузов). Выпуск психолого-педагогических бюллетеней, знакомящих 
преподавателей с результатами стимулирования инновационной деятельности.  

4. Постоянное поощрение преподавателей, достигших высокого уровня 
результатов в инновационном образовательном процессе. 

Функции 
управленческой 

деятельности 

Характеристика показателей эффективности управления 
инновационной деятельностью в образовании  

Планово-
прогностическая 

1.  Планирование деятельности преподавателей вуза на основе 
разработанной концепции инновационного развития образования. 

2.  Концепция инновационного развития образования ориентирована на 
практику и содержит реальные ближние, средние и дальнейшие прогнозы 
деятельности преподавателей и их развития. 

3. Прогнозирование инновационной деятельности преподавателей 
осуществляется путем проектирования на основе программно-целевого подхода и 
анализа состояния образовательного процесса вуза. 
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Информаци
онно-

аналитическая 

1.  Осуществляется оперативный сбор информации и используются 
методы, адекватные целям и заданиям развития образования. Создается банк данных 
по всем направлениям развития образования. 

2.  Содержание информации должно объективно отражать состояние 
образования, результаты образовательного процесса; выделение показателей и 
психолого-педагогических условий, позволяющих оценить инновационную 
деятельность преподавателей вуза 

3.  Цели анализа ориентированы на выявление динамики психолого-
педагогических инновационных процессов, анализ которых носит системный характер 
и позволяет обнаружить основные причинно-наследственные с вязи.  

4. Информационные потоки обеспечивают принятие правильного 
управленческого решения.  

Организац
ионно-

исполнительная 
 

1. Организационные структуры вуза должна быть гибкими и 
адаптированными к изменяющимся в образовании психолого-педагогическим 
условиям.   

2. В организации деятельности функциональных и проектных структур 
используется координация целей и содержания инновационной деятельности 
профессорско-преподавательского состава.  

3. Формирование организационных отношений в управлении как по 
вертикали, так и по горизонтали. 

4. Выполнение нормативных требований высших организаций всеми 
структурами вуза. 

Контрольн
о-диагностическая 

1.Создание системы диагностического сопровождения образовательных 
программ на основе научно обоснованных параметров.   

2. Систематический контроль за инновационной деятельностью 
преподавателей вуза и его адекватность целям управления.  

3. Оперативность и гибкость контроля. Стимулирующий характер контроля.  
Коррекцио

нно-регулятивная 
1. Определение иерархично взаимосвязанных зон коррекции социально-

психологических особенностей функционирования органов управления 
инновационными процессами и инновационной деятельностью преподавателей вуза. 

Реализация таких подходов, на наш взгляд, будет способствовать 

оптимизации функционирования инновационных процессов в системе 

образования и всех ее составных элементов, а также созданию социально-

психологических условий, благоприятных для повышения профессионализма 

педагогов высшей школы и развитию их профессионального сознания.  

Такой подход не является застывшей, замкнутой системой. Её  

организация, формирование и апробирование, безусловно, обусловят 

возникновение новых проблем, требующих ее коррекции, усовершенствования, 

отказа от одних ее элементов и введения новых. Эта система открыта и 

предполагает динамичное развитие образования. Таким образом, развитие 

системы образования вызывает потребность и в развитии управления 

инновационной деятельностью профессорско-преподавательского состава вуза, 

предполагая как обогащение традиционных функций управления новыми 

проектами, так и создание социально-психологических условий, 
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способствующих развитию профессионализма преподавателей высшей школы в 

инновационной деятельности.  

Выводы.  

Динамичность развития общества диктует необходимость опережающего 

развития образования и системы управления им, обуславливая своевременность 

разработки прогностических моделей управления инновационными процессами 

в образовании. 

Проведенные исследования показывают, что профессиональная 

деятельность преподавателя высшей школы требует ряда таких личностных, 

профессиональных, социальных, индивидуально-психологических качеств, как: 

профессиональная мотивация, профессиональные интересы, ценностные 

ориентации установки, профессиональная направленность; профессиональная 

целенаправленность, профессиональная компетентность (методическая, 

психологическая, коммуникативная, акмеологическая, рефлексивно-

исследовательская и организационная, профессиональные умения и навыки); 

морально-этические качества (мировоззрение, идеалы ценности, гуманность, 

профессиональная этика, мораль, принципиальность, убеждения, нацеленность, 

уровень стремлений, авторитет, имидж, гражданская активность, оптимизм; 

высокий уровень ответственности общей и психологической культуры); 

организационно-конструктивные качества (лидерство, конструктивность 

деятельности; планирование, моделирование учебного процесса и 

инновационных технологий; владение педагогической техникой).    

В практике современной педагогической деятельности широко 

используются новые технологии взаимодействия в системе индивидуальность – 

личность – социум (общество). Только конкретная деятельность преподавателей, 

их творчество, основанное на принципах креативности, способна влиять на их 

инновационную деятельность.     

 

  


